
Retouren- und Serviceformular
Datum

Kunden-Nr. Auftrags-Nr. BTM

Kundenname Ort

Ansprechpartner Telefon-Nr. 

Art.-Nr. Anzahl Artikelbezeichnung Serien-Nr./Baujahr

Falschbestellung Falschlieferung Rückgabe zur Gutschrift

Reklamation Reparatur

Fehlerbeschreibung bei Reparatur oder Reklamation

Für die Rückgabe bei Falschbestellungen, Falschlieferungen und Rückgaben zur Gutschrift muss die Ware originalverpackt und in 
einwandfreiem  Zustand sein. Die Anlieferung muss IMMER Frei Haus erfolgen. 

Kostenvoranschlag erwünscht  ja  nein Wiedereinlagerungsgebühr  ja  nein

Unterschrift 
Kunde

Unterschrift 
Brandschutztechnik Müller GmbH
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